
花蓮縣消防局住宅用火災警報器成功 

案例教育資料 

壹、 案由： 

114 年 09 月 20 日 17 時 44 分本局接獲民眾報案，於花蓮市府前路

○號火災發生，花蓮縣消防局立即派遣美崙消防車組及鄰近消防分隊前

往搶救，現場為連棟三樓 RC 建築物，車組到達現場花蓮市府前路○號

時，屋主表示已將火災現場之物品自行使用滅火器及水源撲滅，屋內人

員已都在 1 樓門外進行避難，無人員受困，隨後車組立即佈置水線於地

下室週圍處灑水降温，避免有復燃之虞。 

貳、 火災概要： 

(一) 時間：114 年 09 月 20 日 17 時 44 分 

(二) 地點：花蓮市府前路○號 

(三) 建築物情形：現場為連棟三層樓 RC 建築物 

(四) 起火處、起火原因：地下室疑似電線起火 

(五) 人員避難情形：二、三樓民眾往下往外避難 

(六) 初期滅火：有 

(七) 消防人員搶救過程：有 

(八) 住宅用火災警報器動作情形： 

1、 設置位置：1樓樓層中間天花板處。 

2、 動作情形：火災發生時因感測到濃煙，所以有發出警示聲響，

告知屋內人員火災發生，趕快避難。 

(九) 人員傷亡情形：無人員傷亡 

參、 檢討分析：(以條列式檢討分析，並輔以照片佐證) 

（一） 住警器於 114 年□自行購置(里長宣導)  

●補助裝設，共  1 只。 

（二） 本案起火原因: 似電線起火 

（三） 通報、滅火等實際應變之成功或失敗之優缺點分析 

優點: 



1、 耳聽見住警器警示聲後，立即查看濃煙來至何處 

2、 逃生時有關閉大門，阻擋濃煙竄流，減少屋損。 

缺點: 

疑似用電不慎。 

 

肆、 策進作為：(以條列式說明預防對策包含及時宣導作為) 

1.加強宣導用火用電之安全。 

2.加強宣導滅火器操作方式，拉、瞄、壓、掃。 

3.火警撥打 119 並說清楚人、事、時、地、物。 

4.安全出口或逃生通道勿堆放雜物阻礙逃生。 

5.訂定家庭逃生計畫並定期演練，熟悉低姿勢爬行逃生方式。 

6.火場逃生採低姿勢以向下逃生為原則。 

伍、 現場平面圖：(標示起火處及火煙流路徑、住宅用火災警報器設置

位置、人員逃生避難動線等相關位置及起火樓層開門、關門示意圖) 

現場照片：(起火處、住宅用火災警報器設置位置等相關照片，

照片需清晰) 

 

(1)、1 樓屋內平面圖（有安裝住警器） 
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說明：住警器安裝置 1 樓樓層中間天花板處，火災發生時因感測到濃

煙，所以有發出警示聲響，告知屋內人員火災發生，趕快避難。 

 

(2)、地下室屋內平面圖（起火處、煙流） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

說明：初期搶救時因木造門開啟，所以大量濃煙竄流至 1 樓 

 

 

(3)、2 樓和 3 樓人員樓逃生動線圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

說明：2、3 樓女性得知地下室發生火警有煙有火時，聽從 1 樓男性

指示向下至 1 樓引導貓犬至屋外進行避難 
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(4)、地下室屋內平面圖（搶救流程） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

說明：1 樓男性得知地下室有火有煙時，就至 1 樓拿起滅火器及水源

至地下室進行初期滅火，並打開地下室對外大門，讓濃煙散去。 

 

 

總結：現場屋內有 3 位民眾，1 名女性在 3 樓，1 名 63 歲女性在 2 樓，

1 名 64 歲男性在 1 樓。案發時，因 1 樓住警器作動，在 3 樓的女性，

使用手機查看家裡攝影機時，發現地下室的攝影機畫面有煙及火源，

就立刻通報給 1 樓之男性，1 樓之男性得知訊息時，先至地下室查看，

隨後通知 2 樓之女性與 3 樓之女性先至 1 樓協助將貓犬引導至 1 樓屋

外庭園進行避難，隨後男性至 1 樓拿取滅火器至地下室之起火處進行

初期滅火之行為，由於滅火器使用完後尚未將火源撲滅，男性接繼使

用附近水源再次進行滅火之行為直接火源熄滅。
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(一)疑似起火處照片： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

說明：照片為地下室，烘乾機疑似電線起火 

 

(二) 尚未關閉的門： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

說明：左紅圈為民眾方便救災，尚未關閉。 

右紅圈置物間因方便取物，尚未關閉 

 



陸、 防範宣導： 

(一)Line 宣導案例： 

 

 

 



(二)Facebook 加強宣導案例： 

 



災後訪視照片： 
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