
花蓮縣消防局住宅用火災警報器

成功案例教育資料

壹、案由：花蓮市介林○街○號發生炊事不慎案件，指揮中心接報派遣自強

11，1車 2人前往現場，現場由鄰居報案表示有聞到異味，且有聽到該戶警報

器作動聲響，後續由自強11人員前往現場了解案情，現場發現住警器作動，

鄰居表示剛剛有聽到聲響，經跟屋主確認表示剛剛煮到一半到前方沙發休息

睡著，後續協助開窗通風排煙。

貳、火災概要：

一、時間：114年 1月 21日 21時 07分。

二、地點：花蓮縣花蓮市介林○街○號。

三、建築物情形：3樓 rc透天。

四、起火處、起火原因：1樓後方之廚房，現場為炊事不慎。

五、人員避難情形：屋主待在前方客廳，向前門離開室內。

六、初期滅火：屋主待在前方客廳，無初期滅火

七、消防人員搶救過程：消防人員到達助開窗進行通風排煙。

八、住宅用火災警報器動作情形：

(一)設置位置：廚房牆壁上。

(二)動作情形：鄰居自述聽聞住警器作動起身查看，發現有聞到異味報案，

住警器持續鳴叫至消防人員到達。

九、人員傷亡情形：無人員傷亡。

參、檢討分析：(以條列式檢討分析，並輔以照片佐證)

一、住警器於 109年 3月消防局補助裝設 1只(慈濟基金會)，為偵煙式探測器。

二、本案起火原因:炊事不慎

三、通報、滅火等實際應變之成功或失敗之優缺點分析

(一)缺點:

1. 本案屋主烹調食物離開廚房未人離火熄。

(二)優點:

1.家中有裝設住警器，提早警示家中有火警發生故能及時撲滅火勢。
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2.社區有做到守望相助發現有狀況時協助報案。

肆、策進作為：(以條列式說明預防對策包含及時宣導作為)

1.及時宣導作為:於火警發生次日前往受災戶及社區災後訪視。

2.請里長幫忙向里民宣導該戶住警器成功作動案例，並告知里長如里民有符

合   申請住警器條件，可向鄰近消防隊申請。

3.發現火災時，應立即大喊失火提醒周遭人員，並打 119 求救。 

4.於災後訪視呼籲左鄰右舍安裝住警器且注意應做到人離火熄。

5.以 LINE及 FB及時宣導提升宣導強度
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伍、現場平面圖：
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起火處 住警器安裝位置



陸、防範宣導：

一、媒體宣導情形：

新聞搞花蓮縣消防局於近日處理一起因炊事不慎引發的住宅火災案例，所幸未

造成人員傷亡。此次事件中，屋主因烹調食物時不慎引發火災，但家中安裝的

住宅用火災警報器及早示警，而能迅速採取行動並報警進而減少財產損失。該

警報器由慈濟基金會於109年捐贈，並由消防分隊協助發放。屋主的鄰居在警報

響起後撥打 119求助，成功避免火勢擴大。

自強消防分隊於事後災後訪視時，發現屋主家中除分隊發放的住警器外，並建

議屋主在廚房安裝定溫式住警器，以減少因炊煙誤判的可能。此外，屋主也因

經常忘記關閉爐火，應換裝具有異常遮斷功能的爐具，以提升安全性。

消防局提醒民眾，烹飪時應隨時注意火源狀況，人離火熄，避免發生意外。根

據統計，廚房火災多因炊事不慎引起，用火用電安全需特別留意，共同維護居

家安全。
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二、FB宣導情形：
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三、Line宣導情形：
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四、社區居家訪視宣導情形

五、受災戶災後訪視情形
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